Programm AOZ Tasteria Restaurant und Cateringservice

Anbieter AOZ

Durchfuhrungsort Robert Maillart-Strasse 14, 8050 Zurich

Projekttypus Typus 2 Platzangebot 21 Vollzeitplatze

Kurzbeschreibung

Das Restaurant Tasteria bildet die Teilnehmenden in Kiiche, Service und riickwartigem Be-
reich theoretisch wie auch praktisch fir eine zukiinftige gastronomische Tatigkeit aus. Nach
Abschluss des Programms verfiigen die Teilnehmenden, je nach Einsatzbereich, tUber entspre-
chende Kenntnisse und kénnen diese ausweisen. Das Gruppenprogramm bietet den Teilneh-
menden eine feste Tagesstruktur sowie den Kontakt zu anderen Menschen und unterstiitzt so
die psychische Stabilitét.

Ziele

Die TN vergrossern ihren fachspezifischen Wortschatz und ihre Sprachhandlungskompetenz.
Die TN erwerben / starken ihr Fachwissen in den Bereichen Kiiche, Buffet, Service, Takeaway
und Organisation und kdnnen diese auch ausweisen. Sie trainieren ihre gastrospezifischen
Sozial- und Selbstkompetenzen.

Zielgruppenbeschreibung

Gesundheit / Leis-

Das Angebot richtet sich priméar an leistungsfahige Personen.

tungsfahigkeit Aus dem Bericht 2009: 97 % der Teilnehmenden wirken gesund gemass dem Programmvorgesetzten. 3
% wirken leicht gesundheitlich beeintrachtigt.

Schulbildung Das Programm ist auf bildungsgewohnte und -ungewohnte Personen ausgerichtet.
Aus dem Bericht 2009: Alle Teilnehmenden sind lerngewohnt

Berufserfahrung Das Programm steht Personen offen, welche mindestens 6 Monate Arbeitserfahrung in der

Schweiz oder im Herkunftsland, oder eine 6-monatige Teilnahme an einem Integrationspro-
gramm vorweisen kénnen.
Aus dem Bericht 2009: 77 % der Teilnehmenden verfligen tUber Berufserfahrung im Herkunftsland und 16

% Uber Berufserfahrung in der Schweiz und im Ausland. Die restlichen 7 % weisen keine Berufserfahrung
auf.

Deutschkenntnisse

Eine Teilnahme ist ab Al-Deutschkenntnissen mdglich.

Aus dem Bericht 2009: 65 % der Teilnehmenden kdnnen sich gut und die restlichen 35 % knapp auf
Deutsch verstandigen.

Auftreten / Kom-
munikation

Die TN sollen ein sauberes und gepflegtes Erscheinungsbild abgeben.

Motivation

Eine minimale Motivation muss gegeben sein.

Fachl. Interessen

Es sind keine Vorkenntnisse nétig.

Geschlecht Es werden Manner und Frauen aufgenommen.
Aus dem Bericht 2009: 81 % mannlich, 19 % weiblich
Alter Das Angebot steht Personen ab 18 Jahren offen.

Aus dem Bericht 2009: 61 % der Teilnehmenden ist zwischen 25 und 50 Jahre alt. Weitere 36 % liegen
im Alter zwischen 16 und 24 und 3 % sind zwischen 51 und 64 Jahre alt.

Arbeitszeiten

Bereitschaft fir unregelmassige Arbeitszeiten am Abend und an Wochenenden werden vor-
ausgesetzt.

Betreuungs-
verpflichtungen

Alifallige Betreuungspflichten miissen von den TN im Hinblick auf eine anschliessende Stelle
geregelt sein.

Aus dem Bericht 2009: 87 % der Teilnehmenden haben keine Betreuungspflichten, die restlichen 13 %
schon.

Auslanderrechtl.
Status

C (Fluchtlinge), B (Fluchtling) oder F (Flichtlinge und vorlaufig Aufgenommene, N (Asylsu-
chende, max. 40%)
Aus dem Bericht 2009: 52 % mit F-Status, 3 % mit B-Status und 45 % mit N-Status
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