
Programm AOZ Paprika Restaurant und Cateringservice 
Anbieter AOZ 

Durchführungsort Schaffhauserstrasse 454, 8052 Zürich 

Projekttypus Typus 2 Platzangebot 16 Vollzeitplätze 

Kurzbeschreibung Das Paprika ist ein Angebot für Frauen. Es ist ein Restaurant und Catering-Service. Den Teil-
nehmerinnen werden die Grundlagen der Gastronomie vermittelt und sie werden auf den 1. 
Arbeitsmarkt vorbereitet. Das Programm beinhaltet praktische Arbeiten im Restaurant unter 
Anleitung von Fachpersonal, eine theoretische (Kurs) und praktische Ausbildung (individuelle 
Betreuung) in den Bereichen Küche, Service, Catering und im rückwärtigen Bereich (Administ-
ration) sowie eine Einführung in die Gastronomie- und Arbeitskultur der Schweiz. 

Ziele Die Teilnehmerinnen kennen die im schweizerischen Alltag und Arbeitsmarkt geltenden Nor-
men und Regeln und können sich auf dem 1. Arbeitsmarkt bewerben. Die TN vergrössern ih-
ren Wortschatz und ihre Sprachhandlungskompetenz. Sie können ihre erworbenen Kenntnisse 
und Fähigkeiten im Gastrobereich ausweisen. 

Zielgruppenbeschreibung 
Gesundheit / Leis-
tungsfähigkeit 

Das Angebot richtet sich  an Frauen mit oder ohne gesundheitliche Beeinträchtigung.  
Aus dem Bericht 2009: 96 % der Teilnehmenden wirken gesund gemäss dem Programmvorgesetzten. 4 
% wirken leicht gesundheitlich beeinträchtigt. 

Schulbildung Das Programm steht sowohl bildungsgewohnten, als auch bildungsungewohnten Frauen offen. 
Aus dem Bericht 2009: 70 % der Teilnehmenden sind lerngewohnt und 30 % sind lernungewohnt.  

Berufserfahrung Es werden auch Personen ohne Berufserfahrung aufgenommen. 
Aus dem Bericht 2009: 37 % der Teilnehmenden verfügen über Berufserfahrung in der Schweiz und 26 % 
über Berufserfahrung in der Schweiz und im Ausland. 7 % haben Berufserfahrung im Herkunftsland und 
die restlichen 30 % weisen keine Berufserfahrung auf.   

Deutschkenntnisse Es sind keine speziellen Deutschkenntnisse nötig.   
Aus dem Bericht 2009: 74 % der Teilnehmenden können sich gut und 22 % knapp auf Deutsch verstän-
digen. 4 % sprechen Kein Deutsch. 

Auftreten / Kom-
munikation 

Keine speziellen Anforderungen. 

Motivation Ein Minimalpensum von 50% ist Voraussetzung 

Fachl. Interessen Es werden keine speziellen Interessen vorausgesetzt. 

Geschlecht Das Programm ist ausschliesslich für Frauen vorgesehen. 
Aus dem Bericht 2009: 11 % männlich, 89 % weiblich 

Alter Das Angebot steht Frauen ab 18 Jahren offen. 
Aus dem Bericht 2009: 63 % der Teilnehmenden ist zwischen 25 und 50 Jahre alt. Weitere 33 % liegen 
im Alter zwischen 16 und 24 und 4 % sind zwischen 51 und 64 Jahre alt. 

Arbeitszeiten Teilzeiteinsätze und flexible Arbeitszeiten, d.h. auch am Abend und am Wochenende 

Betreuungs-
verpflichtungen 

Vor Ort steht keine Kinderbetreuung zur Verfügung. Flexible Arbeitszeiten. ermöglichen jedoch 
einen Programmbesuch.  
Aus dem Bericht 2009: 89 % der Teilnehmenden haben keine Betreuungspflichten, die restlichen 11 % 
schon. 

Ausländerrechtl. 
Status 

C (Flüchtlinge), B (Flüchtling) oder F (Flüchtlinge und vorläufig Aufgenommene, N (Asylsu-
chende, max. 40%) 
Aus dem Bericht 2009: 11 % mit F-Status, 19  % mit B-Status und 70 % mit N-Status 
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